POLITICA DE PROVEEDORES Y COMPRA RESPONSABLE
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1. OBJETO

El objeto de la presente Politica de Proveedores y Compra Res-
ponsable, en consonancia con la cultura de cumplimiento del
Grupo Espina & Delfin y con el Cédigo Etico aprobado por el
Organo de Gobierno, asi como demas politicas y procedimientos
internos, es establecer una serie de valores y pautas de actuaciéon
en materia de seleccién de proveedores y procedimientos de
compras que guien la actuacion de la Compania en el mercado.

Todo ello, al objeto de garantizar principios como el de concurren-
cia e imparcialidad en la selecciéon de proveedores, cumplimiento
de estandares de calidad, respeto ético y normativo o ejercicio
empresarial responsable de todos los sujetos involucrados en la
cadena de suministro.

Principios todos ellos que responden al fin comun de busqueda
de excelencia y minimizacién de impactos negativos a nivel
reputacional, con un respeto absoluto a la legislacién, asi como
una actuacidon en el trafico juridico y mercantil acorde con un
desarrollo sostenible y respeto absoluto al medioambiente.

Tal y como se consigné en el Cédigo Etico del Grupo Espina &
Delfin, la Compania busca la satisfaccién de sus clientes, ofre-
ciendo un servicio que cumpla con los mas altos estandares de
calidad, salud y seguridad, promoviendo la innovacién y mejora
constante de nuestros procesos y comprometiéndose con una
gestion sostenible de los recursos, por lo que se hace necesaria
la aprobacién de la presente politica, para dar cumplimiento a
dichos principios y valores propugnados desde la mas Alta

Direccién del Grupo Espina & Delfiny ofrecer a los clientes un servicio
de calidad y responsable.

2. AMBITO DE APLICACION

Esta politica sera de aplicacién a todas las empresas del Grupo
Espina & Delfin, debiendo ser observada por cualquier integrante de
la organizacién o persona/empresa que actle por cuenta de ésta,
con funciones o responsabilidades en materia de seleccién y/o con-
tratacion de proveedores y negociacion de compras de productos o
contratacién de servicios.

Asi mismo, esta politica se aplicara de acuerdo con los procesos y
normas internas que tiene ya integrados la Compariia en su sistema
de gestiéon y forma parte del Sistema de Gestién de Compliance
Penal y Antisobono de |la organizacién.

3. PRINCIPIOS Y PAUTAS DE ACTUACION

Los principios que deben regir los procesos de seleccidon de provee-
dores y de compras son los siguientes:

CUMPLIMIENTO NORMATIVO:
De acuerdo con lo expresado en nuestro Cédigo Etico, el Grupo

Espina & Delfin, ha mostrado su mas firme compromiso con la cultura
de cumplimiento y antisoborno, lo que se traduce, entre otras cues-



tiones, en |la obligada observancia de la normativa vigente en el
pais en el que se opere, asi como la estructa observancia de un
comportamiento integro, transparente y con tolerancia cero a
la corrupciéon y el soborno, por parte de todos los miembros de
la compania.

Por ello, en la toma de decisiones relativas a seleccidn de pro-
veedores o realizacién de compras, es necesaria la observancia
de cuantas normas resulten de aplicacién sobre contrataciény
procedimientos aplicables, asi como en materia de derechos
humanos y laborales, de seguridad y salud, de calidad, de libre
competenciay, especialmente, en el respeto al medioambiente.
Asimismo, resulta fundamental la observancia de la politica de
conflicto de interés y anticorrupcién de la compania tanto en lo
que se refiere a la seleccién de proveedores como en cuanto a la
realizacién de compras.

Dependiendo del producto o servicio que vaya a contratarse por
Espina & Delfin, se exigird a los proveedores, en su caso, certifi-
cados de calidad, requisitos de prevencién de riesgos laborales,
fichas de seguridad, autorizaciones sanitarias, certificados de

analisis, o lo que sea exigible conforme a la normativa aplicable.

ADHESION AL CODIGO ETICO Y POLITICA DE CONFLICTO
DE INTERES Y ANTICORRUPCION DE ESPINA & DELFIN:

Se exigira a los proveedores que contraten con Espina & Delfin, la
firme adhesién a nuestro Cédigo Etico y Politica de Conflicto de

Interésy Anticorrupcién, al objeto de garantizar un comportamiento
acorde con la cultura de cumplimiento asumida por el Grupo, en el
marco de una actuacioén integra, ética, responsable, sostenible y res-
petuosa con el medio ambiente.

Dicha adhesién debera ser documentada por escrito, y conservarse
con la documentacién oficial de la empresa.

CADENA DE SUMINISTROS RESPONSABLE:

El Grupo Espina & Delfin se compromete a tratar de evitary controlar
los riesgos mas significativos asociados a la cadena de suministroy
hacer extensivo el compromiso de las empresas proveedoras con la
gestion responsable, mediante la exigencia de adhesién al Cédigo
Etico aprobado por Espina & Delfin, y procurando, en la medida de lo
posible el cumplimiento del mismo por los proveedores que se han
adherido y que mantienen relaciones comerciales con nuestra orga-
nizacion.

TRANSPARENCIA E IMPARCIALIDAD EN LA SELECCION DE
PROVEEDORES:

Se respetardn en los procedimientos de seleccidn de proveedores los
principios de transparencia e imparcialidad, rechazando cualquier
tipo de conflicto de intereses.

Debera primar en el procedimiento de seleccién de proveedores el
principio de concurrencia, promoviendo siempre que sea posible la



presentacion de distintas ofertas que permitan elegir la mas
conveniente a los intereses de la organizacion, previa valoracion
de la mejor opcidn en cuanto a calidad y requisitos técnicos,
precio y condiciones de pago, plazo de entrega y desempeno
energeético.

RELACION DURADERA:

En la medida de lo posible, y siempre que las circunstancias lo
aconsejen, se abogara por relaciones duraderas con aquellos
proveedores que cumplan con los principios de esta politica y
satisfagan los estandares de calidad requeridos por la organizacion.

Periédicamente, Espina & Delfin llevard a cabo un proceso de
evaluacidon de sus proveedores.

PRINCIPIO DE COOPERACION:

Con el fin de establecer una mejor relacién con los proveedores
de la cadena de suministro, se promovera la cooperacion desde
Espina & Delfin con todos ellos en blusqueda de la mejora e
innovacién en la prestacién del servicio al cliente final, sobre la
base de que dicha cooperacidn resulta beneficiosa tanto para el
proveedor como para la organizacion.

Por su parte, la organizacion exige a sus proveedores que suminis-
tren informaciéon veraz, que guarden la debida confidencialidad
respecto de toda la informacién que conozcan por la relacién

que mantienen con Espina & Delfin.
MEJORA CONTINUA:

Tanto la organizacién como los proveedores con los que se contrata
han de regirse por este principio, que procura la consecucién de
altos estandares de calidad y un progreso paulatino encaminado
hacia el crecimiento y excelencia en todas sus vertientes, promovido
desde el érgano de gobierno de las respectivas empresas.

ESTANDARES DE CALIDAD:

La organizacion requerird en la seleccién de proveedores y en los
procesos de compra, que todos los terceros implicados en dichos
procesos, cumplan estandares de maxima calidad adecuados a los
productos y/o servicios que Espina & Delfin pone en el mercado, al
objeto de garantizar la excelencia en la prestacion del servicio y
buen nombre de la organizacion.

RESPETO A LOS PROCEDIMIENTOS DE COMPRA:

Cualquier empleado de Espina & Delfin o tercero que actue por
cuenta de ésta y que esté relacionado con los procedimientos de
compra, debera respetar escrupulosamente todos y cada uno de los
pasos y requisitos fijados al efecto por la Compania en sus procedi-
mientos internos, debiendo contar con los informes, autorizaciones,
y comprobaciones, en su caso requeridos por los citados procedi-
mientos.



FOMENTO DE LA RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA:

La Compania velara porque las empresas con las que se contrate
promuevan una actividad en el marco de la Responsabilidad
Social Corporativa como muestra de la ética empresarial, la
gestion sostenible de los recursos naturales y el fomento de la
compra responsable.

4. CANAL DE DENUNCIAS Y REGIMEN DISCIPLINARIO

Tal y como se sefala en el Cédigo Etico de Espina & Delfin, se ha
creado un canal de denuncias, cuyo gestor es el Comité de Cum-
plimiento de la Compania, en el que se pueden plantear consultas
sobre la aplicacién del cédigo ético y demas politicas internas
de la organizacién, asi como denunciar conductas que contra-
vengan dichas normas.

Es obligacién de cualquier integrante de Espina & Delfin o tercero
que se relacione con ella, poner en conocimiento de la empresa
cualquier conducta observada o de la que tenga constancia que
pueda suponer un incumplimiento de la politica adoptada a
través del presente documento.

Se dard a las denuncias la tramitacién adecuada, respetando los
principios de audienciay presuncién de inocencia, confidencialidad
e indemnidad, garantizando los derechos de todas las partes
implicadas, con objetividad e imparcialidad, y con sujecidén a lo
establecido en las Normas de Funcionamiento del Canal de
Denuncias aprobadas por Espina & Delfin.

Cuando, previa investigacion de los hechos e instruccion del proce-
dimiento correspondiente, se determine la existencia de algun com-
portamiento contrario a la ley o al Cédigo Etico, se procederd a la
aplicacién de las medidas disciplinarias conforme al régimen de
faltas y sanciones previsto en el convenio colectivo, norma sectorial
o normativa laboral de aplicacién.

5. DIFUSION Y FORMACION

La organizacién velard por la adecuada publicidad de la presente
politica entre todos los sujetos obligados por ella, asegurandose de
que la misma sea conociday asumida por todos los integrantes de la
organizaciény terceros a quienes va dirigida.

Serd firmada por todos los empleados y terceros que deban ponerla
en practica y se incorporard como anexo a los nuevos contratos de
trabajo para puestos que desarrollen tareas o funciones relacionadas
con la seleccidn de proveedores o procedimientos de compra.

Para la efectividad de esta politica, Espina & Delfin se compromete
a llevar a cabo acciones de formacién especifica en esta materia
para garantizar que la presente politica sea conocida y aplicada por
todos los sujetos obligados a ello.

Para que los socios comerciales y demas terceros tengan conoci-
miento de la presente politica, se publicard en la pagina web de
Espina & Delfin.



6. ENTRADA EN VIGOR 'Y REVISIONES

La presente politica entra en vigor el dia de la fecha de su apro-
bacién por el Organo de Gobierno, y estara vigente hasta que no
se proceda a la aprobacién de una nueva politica en esta materia.

Es obligacion del Comité de Cumplimiento revisar periédicamente
la presente politica, asi como los posibles incumplimientos u
omisiones, con el fin de proponer, en su caso, la realizacién de
modificaciones o adiciones a la misma, en el contexto de mejora
continua que la cultura de cumplimiento promueve.






